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HCLのインストレーション 
 

1. h3c Cloud Labのダウンロード： 

https://www.h3c.com/en/support/resource_center/en/others/catalog/h3c_cloud_lab/h3c

_cloud_lab/?tbox=software 

代替ダウンロードサイトは

https://cloud.mail.ru/public/4kBT/51cZ7Rd2Y 
 

2. C:\tempにHCL_v2.1.1.1-Setup.zipファイルを展開します。 

3. インストールするユーザーのログインユーザー名はアルファベット(yamadaなど)のみで、漢字

(山田など)ではインストールが成功しません。 

4. インストール 

4.1. OS Windows7の場合: インストールの開始「管理者として実行」 

 

4.2. OS Windows8または10の場合: 

4.2.1. マウスの右ボタンで「プロパティ」を選択します。 

 

 

4.2.2. [互換性]タブを選択し、「このプログラムを実行します…」「Windows7」とマークして、

[OK]をクリックします。 



 

 

 

4.2.3. インストールの開始「管理者として実行」 

 

4.3. Nextをクリックします。 

 



 

4.4. 「I accept the terms」を選択し、Nextをクリックします。 

 

4.5. 保存先フォルダを選択するか、デフォルトのままでNextをクリックします。 

 



 

4.6. Oracle Virtual Boxをインストールします。Next > Next > Next > Yes の順でクリックします。 

 
 

 



 

 

 

VirtualBoxのインストールの完了 
 

4.7. HCLアプリケーションのインストール完了 

 
4.8. ファイル file:c:\Program Files(x86)\HCL\H3C Cloud Lab.exeの場所を見つけます。 

 



 

 

4.9. OS Windows8または10の場合は、「互換性」タブで「互換モードで…」「Windows7」を選

択し、OKを押します。 

 
 

4.10. Win7、Win8、およびWin10 OSの管理者としてH3C Cloud Labを実行します。 

 

4.11. ネットワークへのアクセスを許可する 

  



 

 
3.10アプリケーションを起動します。  

 

 
5. トラブルシューティング: 

5.1. 機器(スイッチ、ルータ、またはPC)が起動しない場合は、VirtualBoxバージョン5xを削

除し、バージョン4xをインストールします。 

 

5.2. アプリケーションHCLおよびVirtualBoxを追加して、Windowsファイアウォールのリストを許
可します。 

 

5.3. Windows10でHyper Vアプリケーションを無効にします。 

  



 

HCLのトラブルシューティング 
 

1. HCLはWin10システムで起動できませんでした。 

プロンプトメッセージ：Errors occurred  

 See the logfile ‘C:\Program Files (x86)\HCL\H3C Cloud Lab.exe.log’ for details 
 

 
 

H3C Cloud Lab.exe.logを開くと、次のように表示されます。 

Traceback (most recent call last): 
File "HCLUpdate.py", line 9, in <module> 
File "Ui_PopUp.pyc", line 10, in <module> 
File "PyQt4\QtGui.pyc", line 12, in <module> 
File "PyQt4\QtGui.pyc", line 10, in __load 

ImportError: DLL load failed: オペレーティングシステムを実行できません %1。 

 

解決方法：HCLとVirtualBoxの両方を互換性のある操作（win 7との互換性など）に設定します。 

  



 

 

2. Win10 システムで仮想デバイスを作成または開始できません 

 

 
 

解決方法：仮想ボックスを完全にアンインストールし（レジストリをクリーンアップする必要がある場合

があります）、再インストールしてください（仮想ボックスのバージョン4.2.24または5.1.30

を変更することをお勧めします。 

https://www.virtualbox.org/wiki/Download_Old_Builds/） 

3. プロンプト” VirtualBox APIが正しくインストールされているか確認してください”： 

 
 

解決方法：試験VBoxSVCプロセスが開始状態にあるかどうか。 

開始されていない場合は、Virtual Boxを手動で開始し、VBoxSVCプロセスが開始されて

いるかどうかを確認してください； 
それでも VBoxSVC プロセスが開始されない場合は、Virtual Box を再インストールしてくださ

い（デフォルトのパスにインストールすることをお勧めします）。 

 

 

https://www.virtualbox.org/wiki/Download_Old_Builds/

